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1. INTRODUCAO

O Plano de A¢éo 2022 da Instituicdo Lar Recanto do Idoso de Arapoti/PR, visa
focar na qualidade dos servicos prestados a pessoa idosa acolhida em periodo integral,
haja vista o carater Institucional de Longa Permanéncia, bem como aprimorar os
servigos ofertados e inovar em estratégias de atuacao.

Para elaborar o Plano de Acéo 2022, fizemos uma analise do atual cenério da
Instituicdo, buscando avaliar as areas de intervencao executadas, a fim de levantar um
diagnostico do que serd necessario realizar no proximo ano para que a Instituicdo
continue a avancar na qualidade dos servigos, bem como permaneca sendo referéncia
em proporcionar aos idosos acolhidos melhor qualidade de vida, cuidando e observando
as multiplas areas do Ser Humano: biolégica, psicoldgica, social e espiritual, relacional
e afetiva, respeitando as tradi¢cdes e a diversidade.

O Lar Recanto do idoso de Arapoti/PR tem por missao tratar cada pessoa idosa
residente como um ser unico, levando em conta a sua histéria de vida, respeitando a
sua autonomia, individualidade, privacidade, intimidade, confidencialidade, igualdade e
participacao.

Assim sendo, este plano de acdo surge como uma ferramenta que visa a
melhoria continua, a qualidade e o desenvolvimento da Instituigdo Lar Recanto do ldoso
de Arapoti-Pr.

Precisamos destacar que durante o ano de 2021 vivemos sob o periodo de
vigéncia da pandemia de Covid-19 e precisamos nos adequar a essa nova realidade.
Ainda com destino incerto sobre o fim da pandemia, tivemos o cuidado de manter as

acdes enxutas, porém na esperanca de podermos repensa-las quando tudo isso

acabar.

DADOS CADASTRAIS
INSTITUICAO PROPONENTE: CNPJ:
LAR RECANTO DO IDOSO DE ARAPOTI 03.129.507/000-38
ENDERECO: BAIRRO:
R: IVO FERNANDES SOARES 588 JARDIM PRIMAVERA
CIDADE: UF: CEP: DDD/FONE:
ARAPOTI PR 84990-000 43-3557-7335
NOME DO BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
BANCO DO BRASIL 1347-1 8032-2




LAR RECANTO DO IDOSO DE ARAPOTI

CNPJ ne, 03.129.507/0001-38
Declarado como Utilidade Publica Municipal n® 147 em 24 a 30/04/2000
Estadual n213003 em 11/12/2000.
Rua Ivo Fernandes Soares, 588 — Jd. Primavera. Arapoti / PR. CEP 84990-000.
Telefone: (43) 3557 — 7335
larrecantodoidosoarapoti@gmail.com

NOME DO RESPONSAVEL LEGAL:
ROELFINA WILLEMINA SALOMONS HOFFMANN

CARTEIRA DE IDENTIDADE /ORGAO CPF:
EXPEDIDOR 725.203.709-63
3.982.726-3

CARGO: FUNCAO:
PRESIDENTE IADMINISTRADOR
ENDERECO DO RESPONSAVEL LEGAL: CEP:

RUA JOAO ROGENSKI, 48 -VILA RUDY. ARAPOTI/PR  [84990-000
IDENTIFICACAO DO PROJETO

DESCRICAO DOS SERVICOS:

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE ALTA COMPLEXIDADE DA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL, DESTINADO A PESSOAS COM 60 ANOS DE
IDADE OU MAIS, DE AMBOS OS SEXOS, INDEPENDENTES E/OU COM DIVERSOS
GRAUS DE DEPENDENCIA EM REGIME DE LONGA PERMANENCIA, SEM FINS
LUCRATIVOS.

PERIODO DE EXECUCAO:

INICIO: JANEIRO/2022

TERMINO: DEZEMBRO/2022

AREA DE ATIVIDADE

PREPODERANTE: NATUREZA DA ORGANIZACAO POR
IASSISTENCIA SOCIAL PROTECAO:

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL - ALTA
COMPLEXIDADE

MODALIDADE DO SERVICO OFERTADO

IACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS.

2. FINALIDADES ESTATUTARIAS:

O Lar Recanto do Idoso de Arapoti/PR é uma Instituicdo de Longa Permanéncia,
de abrangéncia municipal, destinada a individuos acima de 60 anos com vinculos
familiares rompidos ou fragilizados, que caracterizem a impossibilidade de o idoso
permanecer em seguranca e recebendo os cuidados basicos que necessita no contexto
familiar de origem.

Fundada no ano de 1999, atualmente conta com capacidade de atendimento
para 34 idosos, aceitando idosos com vinculo de parentesco e/ou afinidade — casais,
irmaos, amigos, etc. - e com deficiéncia, buscando prevenir praticas segregacionistas e

0 isolamento.
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A ILPI é um servico de assisténcia de natureza
médico-social, sciosanitaria e deve proporcionar
cuidados e ser um lugar para se viver com dignidade.
Seus cuidados devem abranger a vida social,
emocional, as necessidades de vida diaria e
assisténcia a salde, caracterizando-se assim como
um servigo hibrido, de carater social e de saude.
(BORN E BOECHAT, 2002).

O servico de acolhimento da Instituicdo € prestado a idosos dependentes, semi-
dependentes ou independentes, quando esgotadas todas as possibilidades de auto
sustento e convivio com os familiares. Sdo atendidos idosos que ndo dispbem de
condigdes para permanecer com a familia, com vivéncia de situagdes de violéncia e
negligéncia, em situacéo de rua e de abandono, entre outros, de modo a proporcionar
protecao de riscos contra sua integridade fisica e moral.

Todos os idosos sdo atendidos de acordo com o grau de necessidade,
proporcionando oportunidade de continuar sua socializacdo e convivéncia com outras
pessoas prestando, inclusive, assisténcia a sua salude de forma necessdria para seu
restabelecimento e garantia ao direito de continuar ativo.

O espaco fisico da Instituicdo tem caracteristicas residenciais e ambiente
acolhedor, visando o desenvolvimento de rela¢cdes mais proximas do ambiente familiar.
Além disso, assegura acessibilidade em ampla area interna e externa, com instalacdes
organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e
as necessidades dos usuarios, oferecendo condicdes de habitabilidade, higiene,
salubridade, seguranca, acessibilidade, privacidade e convivéncia familiar e
comunitaria.

O atendimento aos idosos inclui também a aproximacado familiar e manutencéo
dos vinculos, dagueles que ainda possuem a referéncia. O trabalho realizado prevé
ainda a convivéncia comunitaria dos que estao aptos para tal, estimulos as visitas, oferta
de atividades variadas e condizentes com as condi¢des do grupo, promovendo
atendimento personalizado e tendo como meta a promoc¢do dos idosos visando
minimizacao ou superacdo da dependéncia.

Sua gestao é realizada por uma diretoria formada por voluntarios da sociedade,
que contribuem efetivamente para garantia da execucdo de atendimento digno e
ajustado as normativas da politica de protecédo ao idoso, o que fica confirmado em seu

Regimento Interno.
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3. OBJETIVO GERAL:

Acolher, atender e garantir protecao integral, em ambiente institucional de regime
integral/residencial, a idosos a partir de 60 anos, contribuindo para a prevencdo do
agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos familiares; e
cuidando de seu bem-estar geral, salde, alimentacéo e lazer, ofertando servicos na

area social e de saude clinica.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Favorecer o acesso dos usuarios a beneficios, programas de transferéncia de
renda e outros servicos socioassistenciais, das demais politicas publicas
setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;

e Promover convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia;

e Oferecer maior qualidade de vida, integrando-os a comunidade, estimulando a
autoconfianca e vontade de viver;

e Incentivar o reestabelecimento e fortalecimento, sempre que possivel, dos lagos
de familia e amizades.

e Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizacao de atividades da vida diaria;

e Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

e Promover o acesso a programacfes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias,

desejos e possibilidades do publico.

5. RECURSOS

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

IAdministrativo/Coordenador 01
IAssistente Social 01
Auxiliares de Servicos Gerais 04 — Lavanderia e Limpeza
Cozinheiras 02
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Cuidadores de ldosos 08
Enfermeira 01
Nutricionista 01
Psic6logo 01
Oficineiro 01
Técnico em Enfermagem 01
Total Prest. De Servigo 05
Total celetistas 16

INFRAESTRUTURA DA INSTITUICAO

Ambulatério de Enfermagem 01
Banheiros — moradores da Instituicdo 07
Banheiros — visitantes 01
Banheiros- funcionarios 03
Cozinha 01
Escritério — Administracéo 01
Lavanderia 01
Quartos — acomodacdes dos idosos 07
Refeitorio 01
Rouparia 02
Sala de Atendimento individual 01
Sala de Estar 02
\Varanda 01
TOTAL 29 cdmodos

RECURSOS FINANCEIROS
A receita da Instituicdo Lar Recanto do Idoso de Arapoti/PR é constituida por

parceria com o Governo Municipal de Arapoti/PR, por intermédio da Secretarid
Municipal de Assisténcia Social, via Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS
- que repassa a instituicdo o valor aproximado de R$241.500,00/ano, para realizagéo
do servico de Acolhimento Institucional de Idosos que compde a Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade.

Além disso, conta com a participacdo de 70% dos beneficios previdenciarios ou
assistenciais recebidos pelos idosos, as doa¢bes da sociedade e empresas privadas,

transferéncia de recursos e programas dos governos federal e estadual, bem como &

realizacdo de eventos e campanhas para arrecadacao de recursos.
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PREVISAO ORCAMENTARIA — ANO 2022

Despesas Valor Més Valor Ano

Alimentacao R$ 7.500,00 R$ 90.000,00
Combustivel R$220,00 R$ 2.640,00
Cursos e Invest. Profissional | = ceeeeeeeee R$ 650,00
Despesas - farmacia R$ 5.500,00 R$ 66.000,00
Assistente Social R$ 1500,00 R$ 18.000,00
Nutricionista R$ 800,00 R$ 9.600,00
Musicoterapeuta R$ 400,00 R$ 4.800,00
Psicéloga R$ 900,00 R$ 10.800,00
Despesas com funcionarios Celetistas |R$ 17.500,00 R$ 210.000,00
Despesas Gerais (Agua e Saneamento+R$ 3.650,00 R$ 43.800,00
telefone+ Energia Elétrica)
Manutencdo e Conservacao Prédio R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
Material de consumo R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Material de Expediente R$ 500,00 R$ 6.000,00
Material de Higiene e Limpeza R$ 1.560,00 R$ 18.720,00
\Vestuarios e Utensilios Pessoais R$ 1.560,00 R$ 18.720,00

OTAL R$ 44.090,00 R$ 589.730,00

*Existe a possibilidade de ocorrerem despesas extras devido a imprevistos.
** Os valores sdo aproximados e arredondados para facilitar a visualizacao.

Origem de recursos financeiros - 2021

Termo de colaboracdo com Prefeitura Municipal de Arapoti

R$241.500,00

70% dos beneficios e aposentadorias dos idosos acolhidos

R$200.000,00

Doacdes / Emendas / Transferéncia Gov. Estadual e Federal

R$ 200.000,00

Eventos Beneficentes R$3.500,00
Nota Parana R$6.000,00
Doacdes de pessoas juridicas R$15.000,00
Doacdes de pessoas fisicas R$15.000,00

Total

R$ 681.000,00

6. METODOLOGIA

METODOLOGIA DO SERVICO

A metodologia de trabalho perpassa todos os momentos do acolhimento do
idoso na instituicdo. Ao chegar, o idoso passa por acolhida/recepcéo da direcéo e do
técnico de Servico Social. Em seguida, é firmado contrato de prestagéo de servigos com

a pessoa idosa abrigada e/ou seu representante. Nos primeiros dias que seguem

desenvolvemos atividade de escuta e observamos sua adaptacéo grupal e social.
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Uma importante etapa do processo é a construcdo de plano individual de
atendimento, onde a pessoa é ouvida com critérios, e sdo tragcadas metas para o seu
periodo de acolhimento, levando em consideracdo sua historia e desejos.

Enquanto residente a pessoa idosa recebe da equipe atencdo com seus cuidados
pessoais e atividades de convivio e de organizagéo da vida cotidiana.

Sabendo da importancia da funcéo protetiva da familia a equipe busca apoia-la
por meio de orientacdo e mobilizi-la para o desenvolvimento e estimulo ao convivig
familiar, grupal e social junto a pessoa idosa institucionalizada.

Também séo atividades essenciais ao servigo: a orientacdo e encaminhamentos|
sobre/para a rede de servigos locais; informacdo, comunicacéo e defesa de direitos;
orientacdo para acesso a documentagdo pessoal; mobilizacdo para o exercicio da|
cidadania; articulacdo com a rede de servicos socioassistenciais; articulacao
interinstitucional com os 6rgaos e servicos de outras politicas publicas setoriais e de

defesa de direitos.

CONSOLIDACAO DO SERVICO

SERVICO Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
\Vinculos-SCFV
PROCEDIMENTO METODOLOGICO Descricao: Atividades realizadas

semanalmente, em grupos, de modo 4
ampliar trocas de saberes e vivéncias,
buscando desenvolver o sentimento de
pertencimento e identidade, favorecimento e
promocao da socializacéo e
convivéncia, fortalecendo vinculos e
aproximacdo entre o0s moradores da
Instituicdo, prevenindo  situagdes de
isolamento social e demais riscos de
desenvolvimento elou evolucéo
de distUrbios/transtornos/doencas mentais.
PLANEJAMENTO DE ACOES

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV com foco na Pessoa
Idosa no Lar Recanto do ldoso serd realizado através das seguintes oficinas:

OFICINA DE MUSICOTERAPIA

Profissional Mariana Pedroso — Musicoterapeuta

Funcionamento 3 vezes / semana

Horario Alternado: 10h ou 13h

Objetivo A Musicoterapia utiliza a masica para atingir objetivos
terapéuticos, como manter, melhorar e restaurar o
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funcionamento fisico, cognitivo, emocional e social da
pessoa.

Publico Alvo

Idosos acolhidos no Lar Recanto do Idoso de Arapoti.

Capacidade de Atendimento

Grupo - 15 a 20 participantes

OFICINA DE PSICOMOTRICIDADE

Profissional Mariana Pedroso — Musicoterapeuta

Funcionamento 3 vezes / semana

Duracéo 5 meses

Horério Alternado: 10h ou 13h

Objetivo Exercer efeito preventivo, conservando tonicidade
funcional, controle postural flexivel, boa imagem do
corpo, organizacao espacial e temporal prética.
Possibilitar escapar a imobilidade, passividade,
isolamento, solidao, depresséo, dependéncia,
institucionalizacdo e segregacéo

Publico Alvo Idosos acolhidos no Lar Recanto do Idoso de Arapoti.

Capacidade de Atendimento

Grupo — 10 a 15 participantes.

ATENDIMENTO SOCIO FAMILIAR

Profissional IAgatha Barreto — Assistente Social

Funcionamento Semanal — 30h

Horario Alternado

Objetivo Realizar orientacao e apoio sécio familiar, observando-
se as normas institucionais e, em especial, 0 Estatuto
do Idoso, buscando estabelecer o adequado convivio
entre os acolhidos, apropriando-se estrategicamente de
instrumentais como a visita domiciliar, o estudo social,
a entrevista, a escuta sensivel e articulagdo com demais
processos de trabalho garantidos institucionalmente.

Publico Alvo Idosos moradores do Lar Recanto do idoso de Arapoti,

suas familias e redes de apoio.

Capacidade de Atendimento

Individual ou Grupo — até 15 participantes

ATENDIMENTO PSICOLOGICO

Profissional Psicélogo

Funcionamento Semanal — 20h

Horario Alternado

Objetivo Promover a salde e o0 bem-estar do idoso

institucionalizado e procurar manter uma boa qualidade
de vida na velhice relacionando a qualidade de vida do
idoso a sua autoestima e a seu bem-estar pessoal.
Valorizagdo do idoso enquanto ser social e a forma
como a sociedade e a familia o percebem. Promover
reflexdes acerca do que € ser idoso, tanto para
sociedade como para a familia.
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Pudblico Alvo Idosos moradores do Lar Recanto do idoso de Arapoti,
suas familias e redes de apoio.
Capacidade de Atendimento  [Individual ou Grupo — até 15 participantes

ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA

Profissional Profissional cedido pela Prefeitura Municipal
Funcionamento Semanal

Horério 08h30 as 11h

Objetivo Se destina a promocgdo da saude dos idosos, através

da aplicacdo de técnicas fisioterapicas. Um dos
principais objetivos do trabalho fisioterapico na
instituicio € a reabilitacdo dos idosos para as
atividades de vida diaria tornando-os mais
independentes e muitas vezes minimizando dores
causadas por alguma patologia.

Publico Alvo Idosos institucionalizados do Lar Recanto do idoso de
Arapoti.

Capacidade de Atendimento  |Individual/Grupo — 04 /sesséo

ATENDIMENTO EM ENFERMAGEM

Profissional Tec. Em Enfermagem

Funcionamento Integral - ambulatorial

Horario 12 horas/dia + sobreaviso

Objetivo Promocdo de melhor qualidade de vida aos

institucionalizados, usando da profilaxia, protecdo e
recuperacao a salde dos mesmos.

Publico Alvo Idosos institucionalizados do Lar Recanto do idoso de
Arapoti.

Capacidade de Atendimento  [Individual/Grupo — conforme necessidade

REUNIOES
Reunido de Diretoria Uma vez ao més
Reunido de Funcionarios Janeiro, abril, julho, outubro.

OBSERVACAO

1 - as atividades realizadas em grupo deverao seguir todos os protocolos especificos
estabelecidos pelas autoridades sanitarias enquanto durar a pandemia de Covid-19.
2 - as atividades realizadas por pessoas externas ao quadro de funcionarios foram
suprimidas do planejamento devido a pandemia de Covid-19 e s seréo retomadas
guando as autoridades sanitarias permitirem, incluindo a visitacao.

7. ACOES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Este plano possibilita o estudo técnico acerca da satisfacdo dos usuarios, da

sociedade civil, mantenedores e membros da Diretoria envolvidos na manutencéo da
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Instituicdo e dos funcionarios atuantes diariamente no atendimento aos idosos, ao que
se refere a qualidade dos servicos que vem sendo prestados pela entidade, objetivando
o0 desenvolvimento de estratégias e metodologias mais apropriadas para o alcance
efetivo das intervencdes junto a pessoa idosa.

Para tanto buscaremos realizar pesquisas periodicamente em relacdo aos
servigos prestados pela Instituicdo Lar Recanto do Idoso por meio da aplicacdo de
entrevistas abertas e de formularios pré-estruturados. Analisando semestralmente

gualitativa e quantitativamente os resultados destes instrumentais.
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